el MAPA DE PROCESSOS
e e UNITAT SUPORT INSTITUCIONAL | RELACIONS EXTERNES

ESTRATEGICS

- Analisii millora delsserveis

- Innovacié

- Disseny, seguimenti avaluacid grau,
masteri doctorat

- Definidd estrategia i objectius
- Organitzacdd/Coordinacié amb d’altres unitats
- Direccié persones

- Informacio perala presa de decisions

FONAMENTALS

Promocio Comunicacio Estudis Grau i Master

-Pla de Promoci6 i Captaci6 Npcominicac ol s onal Acollida m

’ H . .z .
d’estudiants projeccié exterior Oferta i difusio
- Orientacié a I’estudiantat i nou - Praiiis Rt
4 L . convocatoria
acces -Comunicacid/ Informacio

- Actes academicsi institucionals

- Captaciode recursos (Ajuts)
- Equips de direccid Escola
-Eleccions
-Organs de govern i comissions Escola
-Suport a I’elaboracié del pla estrategic Escola

-Relacions extermnes ialiances estrategiques
-Acord i convenis (Programes mobilitat, convenis empreses i convenis
institucions)

Atencid, informacio als usuaris i gestié de tramits

DE SUPORT
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Gestio de personal PAS i becaris A ’ id . o
-Intranets, aplicatius, bases de
dades, web (explotaci) Guies i normatives
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