UNIVERSITAT POLITECNICA MAPA DE PROCESSOS

DE CATALUNYA

sarceLonatec  UNITAT SUPORT DE GESTIO D’ESTUDIS DE GRAU | MASTER

ESTRATEGICS

- Definici6 estratégia i objectius - Analisi i millora dels serveis - Informacié per a la presa de decisions
- Organitzacié/Coordinacié amb d’altres unitats - Innovacio
- Direccio persones

FONAMENTALS

Estudis de Grau i Master

Gestio de la mobilitat de

i6 anci Gestio academica dels estudis .

Programaci6 de la Docéncia Pestudiantat
- Encarrec docent Accés i admissiS Outgoing; Incoming:
- Plans d’estudis : Mcc:es? : a; missio - Gestio, avaluacio i - Acollida, gestio,
- Guies docents B A d lrlcu.:-zw. concessio de avaluacié i
- Normatives academiques especifiques Ava uaag: i . sol-licituds. concessio de
dels estudis B I,rel:;all Final d’Estudis (PFC/TFM/TFG) - Execucid, seguimenti  sol-licituds.
- Calendaris academics, de tramits, = U avaluacio.

horaris i assignacio d'aules

Suport als carrecs i a les comissions academiques

Atencio, informacié usuaris i gestio de tramits

DE SUPORT
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Gestio de personal PASi Sistemes d’informacié Seguiment de la docéncia Guies i normatives
becaris

- Analisi de Factivitat Gesti6 i custodia documental

- Intranets, aplicatius, bases de docent
dades, web (explotacid) - Enquestes

Servei de Desenvolupament Organitzatiu
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